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PERNAMBUCANAS

POLITICA DE COMPLIANCE
DE FORNECEDORES DE REVENDA




1) Objetivo

Essa politica tem o objetivo de definir os requisitos minimos para o fornecimento de produtos
de comercializagcdao Pernambucanas, assim como as respectivas responsabilidades e sancées em
caso de descumprimento.

2) Alcance

Todos os procedimentos e regras descritos nesta politica sdo aplicaveis a todos os fornecedores.
Caso o produto de fornecimento ndo esteja descrito na lista de abrangéncia, o fornecedor nao
sera avaliado e monitorado pela area de Compliance de Fornecedores.

3) Definigées
Compliance de Fornecedores — Departamento responsavel por identificar, avaliar, monitorar e
selecionar os melhores parceiros de fornecimento para empresa.

Compras — Responsavel pela emissdo, negociacdo e contratacao de produtos e mercadorias

Fornecedores de revenda - Empresa que abastece com regularidade mercadorias e possui
vinculo direto com a Pernambucanas

Fornecedor ABVTEX — Fornecedores cujo produto negociado é abrangido pelo Programa ABVTEX
Subcontratado — Empresa contratada pelo fornecedor para a manufatura das mercadorias
Auditado — Status do fornecedor apds finalizar a auditoria

Aprovado — Status de empresa aprovado em auditoria

Plano de Acdo — Status da empresa reprovada em auditoria

Reprovado — Status de empresa reprovada em auditoria por questdes ndo passiveis de Plano de
Acao

Certificado — Status de empresa com certificagdo vigente

Capacidade Produtiva — Volume de pegas que a empresa tem a capacidade de produzir
mensalmente, seja por produgdo prdpria ou por subcontratado.

Homologacdo — Processo de cadastro de fornecedor e subcontratado

Global Sourcing — Responsavel pela prospeccdo de novos fornecedores e controle interno dos
mesmos.

Representante Comercial - Representantes de venda sem vinculo direto com a empresa.
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4) Responsabilidades
a) Compliance de Fornecedores

e Avaliar e aprovar a homologacdo de fornecedores abrangidos pela categoria do
Programa ABVTEX e nao ABVTEX;

e Monitorar e avaliar fornecedores cadastrados abrangidos pelo Programa ABVTEX e
ndo ABVTEX, através dos critérios: Social, Financeiro, Fiscal e Ambiental;

e Honrar integralmente os compromissos e exigir dos fornecedores o cumprimento
as leis, os regulamentos nacionais e locais, das normas definidas contratualmente;

e Iniciar e acompanhar o processo de cadastro de novos fornecedores de revenda;

e Garantir a aplicacdo e cumprimento das regras descritas nessa politica;

e Aplicar as sancdes cabiveis aos fornecedores que descumpram as normas descritas
nessa politica;

b) Compras/Estilo

e Negociar custos de produtos;

e Realizar compras;

e Solicitar ao Sourcing desbloqueio de fornecedor;

e Solicitar ao Sourcing interesse de cadastrar novo fornecedor;

e Solicitar desenvolvimento de produtos licenciados de fornecedores que estejam
vinculados a Pernambucanas;
Nota 1. Sempre que for solicitar o desenvolvimento de produtos licenciados,
verificar com o Compliance de Fornecedores se esse fornecedor estd vinculado
a Pernambucanas.

c) Sourcing

e Solicitar e formalizar o interesse de homologacdo/cadastro dos fornecedores ao
Compliance de Fornecedores;

e Selecionar os fornecedores considerando fatores como: idoneidade, qualidade,
preco, eficiéncia e credibilidade, dando oportunidade a todos;

e Solicitar o desbloqueio de fornecedores a drea de Compliance de Fornecedores de
Revenda;

e Formalizar interesse comercial quando encerrado o periodo de suspensdo dos
fornecedores;

e Garantir a aplicacdo e cumprimento das regras descritas nessa politica;

d) Comité de Compliance
e Deliberar sobre questdes que envolvam ou infrinjam as normas descritas nessa
politica.

e) Fornecedor

1. Requisitos minimos Pernambucanas para ser fornecedor
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e Certificagao

Para fornecedores da Categoria ABVTEX (Téxtil Lar e Vestudrio), Acessérios (Bijuterias, Oculos,
acessorios téxteis e Reldgio) e Calgados, deverdo apresentar:

v" Certificacdo ABVTEX com status da auditoria “Aprovado’ no sistema ABVTEX;
v" N&o constar um histdrico no site ABVTEX com 3 ou mais suspensdes;

Para fornecedores da Categoria Eletro portateis, Brinquedos e Beleza, deverao:

v' Optar entre auditoria Pernambucanas ou apresentar certificacdo 1SO 9001, 14000,
24000, SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange), BSCI (Business Social Compliance
Initiative), WRAP (Worldwide Resposible Accredited Production) ou OEKO-TEX.

Governanca da Cadeia
Ter no minimo uma pessoa exclusiva designada para gestao de cadeia de subcontratado
(s) e Programa de Certificagdo ABVTEX;

\

Constituicdo de Empresa

Nao ser constituido apenas por sécios;
Nao ser MEI, El;

N3o ser optante pelo Simples Nacional;

NN

Excecdo a Regra: Fornecedor optante pelo Simples Nacional, s pode ser cadastrado se
for aprovado pelo Diretor Global Sourcing.

e Processo Produtivo

Um dos requisitos para se tornar fornecedor da Pernambucanas é que ao menos uma etapa
produtiva seja realizada internamente, iniciando a partir do corte do produto.

e Capacidade produtiva

Para homologag¢do de novos fornecedores estabelecemos que a empresa atenda um volume
minimo mensal conforme categoria de produto descrito na tabela abaixo:

Categoria de Produto | Capacidade Produtiva Mensal
Malha Circular 100.000 pegas

Malha Retilinea 20.000 pegas

Tecido Plano 30.000 pegas

Jeans/Sarja 70.000 pecas

Intima 70.000 pegas

Underwear 100.000 pegas

Meias 100.000 pecas

Calcados 50.000 pecas

Acessorios 50.000 pecas

Praia 50.000 pegas

Lar téxtil 100.000 pecas
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e Laboratorio de Controle de Qualidade

Todo o fornecedor téxtil deve possuir um Laboratério de controle de qualidade com uma
estrutura fisica adequada com equipamentos para execucdo de ensaios que atendam aos
requisitos obrigatérios nas Especificagdes Minimas de Qualidade (EMQ) de acordo com sua
categoria de produto ou contrate uma empresa terceira que realize esta atividade.

e Comercial

Ter um colaborador direto da empresa designada para drea de relacionamento comercial com
a Pernambucanas. N3o sdo aceitos representantes comercias.

e Regras de Cadastro

Enviar a devida documentagdo de cadastro;

Documentagao valida por 2 meses;

Possuir e-mail corporativo;

Agendar e pagar a auditoria de ‘Potencial Fornecedor Pernambucanas’;

Realizar os vinculos de subcontratados e sua constante manutencdo no sistema
ABVTEX se necessario;

Monitorar sua cadeia produtiva de subcontratado;

Que ndo se envolvam, apoiem ou utilizem de trabalho infantil, trabalho forcado ou
quaisquer outras formas de exploracdo ilicita de mdo de obra ou, ainda, outras
atividades que, de maneira direta ou indireta, atinjam os principios basicos da
dignidade humana, devendo observar todas as normas juridicas internas e as
convengdes internacionais que tratam da matéria, em especial as Convencgdes OIT
29 e 105 (Trabalho Forcado e Trabalho Escravo), Convencdo OIT 182 (As Piores
Formas de Trabalho Infantil) e a Convencdo das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da
Crianga;

v/ Garantir a aplica¢do e cumprimento das regras descritas nessa politica;

AR

S

Nota 2. Pernambucanas sé fara tratativas por e-mail corporativo, e-mails de outros
dominios como: hotmail, outlook, gmail, yahoo, uol, terra, etc., ndo serao aceitos.

5) Fluxo do processo de cadastro de fornecedores de revenda
a) O fluxo do processo de cadastro deve seguir a politica 485.v0 - Cadastro de
Fornecedores.
e Nota 3. Obrigatoriedade de Cadastro:
a. Nao apresentar histérico na ABVTEX com 3 ou mais suspensdes;
b. Ter uma pessoa designada para gestdo de cadeia de subcontratados e
Programa de Certificacdo ABVTEX;
N3ao ser constituido apenas por sdcios;
Possuir processo produtivo interno;
N3o possuir CNAE incompativel com o produto comercializado;
Deverdo ser cadastrados sem intermediarios ou intermediadores
(Representantes Comerciais / Agentes de Compras / Trading Companies).

hD a0

b) Filiais:
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e Possuir o mesmo numero raiz do CNPJ da matriz;
e Esteja fisicamente localizado em enderecos diferentes.

c) Andlise Financeira: é verificado a atual salde financeira da empresa onde sua aprovagao
sera condicionada ou ndo a presenca de pendéncias, sera consultado a NEOWAY e o
BOA VISTA.

6) Penalidades
a) Bloqueio

i) Houver apontamentos indevidos em cartério pelo fornecedor contra a
Pernambucanas e suas empresas controladas

ii) O fornecedor serd notificado e terd 24 horas para regularizacdo caso seja apontado
algum item critico em auditoria Pernambucanas ou ABVTEX. A ndo corre¢do do
ponto dentro do prazo resultara em um bloqueio do fornecedor, até sua
regularizacao.

iii) Fornecedor apresentar status suspenso na ABVTEX.

iv) Por solicitagdo das areas que mantenham relacionamento com o fornecedor
mediante justificativa.

v) Fornecedores novos com 3 meses de cadastro sem pedido.

Nota 4. Filiais sofrerdo a mesma penalidade da matriz, exceto em marcas de terceiro

relevante.

b) Suspensdo

i) O fornecedor pode sofrer suspensdo de 90 e 180 dias.

ii) O fornecedor ficara suspenso por 6 meses caso acumule 3 blogueios no periodo de
um ano em relagdo ao primeiro bloqueio ou caso apresente recorréncia em item
critico. O tempo de registro de bloqueio é de 1 ano.

iii) Fornecedor suspenso ndo realizara nenhuma nova negociagao;

iv) Nenhum novo pedido podera ser adicionado no periodo de suspensao;

v) Fornecedores suspensos tem a garantia de entrega dos pedidos em carteira desde
gue mantenha a certificagdo ABVTEX propria e dos subcontratados vinculados;

vi) Empresas que cometem violacdes a equidade de género ou direitos basicos das
mulheres durante a prestagao do servico.

vii) A empresa apresentar riscos estruturais e iminentes a saude e seguranca dos seus
colaboradores.

viii) Descumprimento do cédigo de conduta e ética da Pernambucanas.

c) Inativagdo

i) Suspenso pela segunda vez no periodo de trés anos.

ii) Constatado qualquer situacdo de Tolerdncia Zero na cadeia durante auditoria
interna ou externa no fornecedor ou subcontratado.

iii) Fornecedor sem pedido ha 09 meses;

iv) CNPJ suspenso ou baixado.

v) Na&o houver mais interesse comercial por parte de ALTSA;

vi) Descontos de duplicatas ALTSA sem antes oferecer a mesma;

vii) Fornecedor novo sem emissdo de pedido nos 3 primeiros meses.
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Nota 5. A partir da data/horério de blogqueio e inativagdo, o sistema ALTSA ndo permite
o registro de novos pedidos de compra. Pedidos gerados até a data/horario de
blogueio/inativagdo sdo recebidos normalmente.

Nota 6. Fornecedores phase out é expressamente proibido qualquer tipo de negociacoes
ou pedido.

Nota 7. Tolerancia Zero - No caso de ser evidenciada qualquer infracdo inaceitavel
TOLERANCIA ZERO (trabalho infantil, trabalho forgado ou anélogo ao escravo, trabalho
de estrangeiro irregular, entre outras), o fornecedor e/ou subcontratado ficara com seu
fornecimento suspenso e a empresa ndo poderd participar de um novo processo de
negocia¢do por 6 (seis) meses, a partir da constatacdo da infracdo.

Nota 8. Fornecedor novo bloqueado sem emissdo de pedido — no caso de o fornecedor
ser bloqueado, serdo repassados os custos de entrada de um novo fornecedor para o
time de compras solicitante do cadastro. Custos envolvidos no processo:
i Cadastro - xxx;
ii. Diligéncia - xxx;
iii. Integracao - xxx.

O reajuste anual destes custos sera realizado conforme dissidio da companhia.

7) Regularizagdo
a) Desbloqueio de fornecedor
i) O responsavel comercial deve solicitar o desbloqueio via e-mail para Compliance de

Fornecedores.

(1) Para fornecedores com status bloqueado: O fornecedor serad avaliado por
Compliance, e caso esteja sem pendéncias serd aberto o workflow de
desbloqueio. O processo de desbloqueio tem 3 dias Uteis para conclusao.

(2) Parafornecedores com status suspenso: Ao encerrar o periodo de suspensdo, o
fornecedor serd notificado e terda 30 dias para solicitagdo da auditora, que
devera seguir o mesmo procedimento de homologacdo de novo fornecedor.
Caso aprovado em auditoria ele sera regularizado.

8) Distrato
Todo processo de distrato é realizado de uma forma responsavel com aviso prévio e com
notificacdo expressamente escrita. Realizamos avalia¢Bes criteriosas com intuito de mitigar
todo e quaisquer possiveis impactos adversos aos direitos humanos. Desta forma, buscamos
garantir que os fornecedores recebam um aviso com prazo razodvel sobre a inten¢do do
encerramento da parceria comercial e consiga dessa forma se organizar internamente.

Motivos que podem ocasionar um distrato:
i Pode ocorrer por descumprimento das regras descritas nessa politica;
ii. Pode ser consensual ou unilateral;
iii. Falta de interesse comercial;
iv.  Todo fornecedor distratado devera ficar no minimo 1 ano sem novas negociagées
com a companhia.
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9) Regras Gerais para Fornecedores Optantes pelo Simples Nacional
a) Nem todas as empresas podem optar pelo enquadramento no Simples Nacional por
diversos fatores:
i Faturamento, atividades, tipo de empresa e constituicdo societaria.

b) O que é Simples Nacional?
i. O Simples Nacional é o nome abreviado do “Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte”. Trata-se de um regime tributdrio diferenciado, simplificado e
favorecido previsto pela Lei Complementar n? 123, de 2006, aplicavel as
Microempresas (ME) e as Empresas de Pequeno Porte (EPP), a partir de
01/07/2007.

¢) Quais empresas estdao impedidas de optar pelo Simples Nacional?
i Empresas que faturam mais do que 4.8 milhdes ao ano;
ii. Empresas obrigadas a optar pelo regime de Lucro Real;
iii. Empresas que possuem sécios que residam no exterior;
iv. Empresas que realizem cessdo ou locacdo de mao-de-obra;
V. Empresas que possuem débitos com o INSS ou as Fazendas Publicas Federal,
Estadual ou Municipal;

vi. Empresa que possuir outra empresa no quadro societario: apenas pessoas fisicas
podem ser sdcias;
vii. Empresa que é sécia de outra empresa: o CNPJ ndo pode participar do capital
social de outra pessoa juridica;
viii. Empresa com uma sociedade por acdes (S/A).

10) Canal de ética - O Canal de Etica foi desenvolvido para situagdes que descumpram o Cédigo
de Conduta e Etica que possam ferir nossos valores e politicas, sejam relatados de maneira
segura. Os depoimentos podem ser an6nimos e sdo tratados com imparcialidade e
confidencialidade.

a) Situagdes de denuncia:
i.  Trabalho escravo ou andlogo ao escravo;
ii. Trabalho infantil;
iii. Condicdes degradantes de trabalho;
iv. Violacdo de leis trabalhistas;

b) Canais de Dentncia:
V. www.linhaetica.com.br/etica/pernambucanas
Vi. 0800 941 5360

Assinatura do Responsavel
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